ASSEDIO MORAL E
SEXUAL - COMO
ESTABELECER UM
AMBIENTE ETICO,
CORRETOE
SEGURO NO

TRA BALH O'E VITOR MORET

EVITAR LITIGIOS

J U R I D I COS Etica Corporativa, Saude e Seguranca do Trabalho
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O GRANDE

DESAFIO ETICO

DAS

ORGANIZAGCOES

 Falta de Honestidade e Humildade

- Falta de Integridade

« Intolerancia, inflexibilidade e falta
de escuta

« Injustica

Fonte: IBC - Instituto Brasileiro de
Coaching

E preciso garantir qualidade das relacdes profissionais, por meio
de relacoes de equilibrio e respeito mutuo entre lideres e
liderados e, principalmente o engajamento no cumprimento das
diretrizes éticas e regulamentares da sua empresa




O que nos diz a OIT
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OIT - agéncia especializada
das Nacoes Unidas (ONU)

Em uma pesquisa global conduzida pela Organizacao
Internacional do Trabalho (OIT), Lloyd's Register
Foundation (LRF) e Gallup, 17,9% dos homens e mulheres
empregados disseram ter sido vitimas de violéncia e assédio
psicolégicos em sua vida profissional. Outros 8,5% disseram ter
enfrentado violéncia e assédio fisicos.

A primeira pesquisa global sobre experiéncias de violéncia e
assédio no trabalho tem como objetivo fornecer uma melhor
compreensao e conscientizacao sobre uma questao enraizada
em fatores econémicos, sociais e culturais complexos. Além
das estatisticas, o estudo analisa os fatores que podem impedir
as pessoas de falar sobre suas experiéncias, incluindo
vergonha, culpa ou falta de confianca nas instituicoes.




OIT - Pesquisa Global

O estudo foi baseado em entrevistas realizadas em 2021 com quase 75 mil pessoas
empregadas com 15 anos ou mais em 121 paises e territorios, como parte da Pesquisa
Global de Risco da Lloyd's Register Foundation.

23% 17,9%

sofreram violéncia e assédio no trabalho, seja fisico, dos homens e mulheres empregados disseram ter
psicologico ou sexual - mais de uma em cada cinco sido vitimas de violéncia e assédio psicologicos em
pessoas empregadas sua vida profissional

8,5% 6,5%

Entre as pessoas que responderam a pesquisa, 6,3%
relataram ter enfrentado violéncia e assédio sexuais,
sendo as mulheres mais expostas.

disseram ter enfrentado violéncia e assédio fisicos,
sendo os homens em maior niumero



O que nhos dizo TST

O assédio moral é um processo continuo e reiterado de condutas abusivas que,
independentemente da intencao, atenta contra a integridade, a identidade e a
dignidade humana. A pratica se caracteriza por condutas como exigir o
cumprimento de tarefas desnecessarias ou excessivas, discriminar, humilhar,
constranger, isolar ou difamar a pessoa, desestabilizando-a emocional ou

31 TST profissionalmente.

O assédio moral organizacional acontece quando a instituicao, publica ou privada,
é conivente com condutas abusivas reiteradas, amparadas por estratégias
organizacionais ou meétodos gerenciais desumanos, com o objetivo de obter
engajamento intensivo dos colaboradores.

Tribunal Superior do

Trabalho O assédio sexual se caracteriza por toda conduta de conotagcao sexual praticada

contra a vontade de alguém. Isso pode ocorrer de forma verbal ou fisica, por meio
de palavras, gestos ou contatos fisicos, com a finalidade de constranger a pessoa e
obter vantagens ou favores sexuais. A pratica também esta tipificada como crime
no Cédigo Penal, quando o agente se prevalece de sua condicao de superioridade
hierarquica ou de sua ascendéncia em razao de cargo ou funcao.



Dados do Tribunal Superior do Trabalho

Dados disponibilizados no sitio eletronico do TST, em 07/07/2023, referente ao ano de
2022

77,5 MIL 6,4 MIL

Acoes relacionadas a assédio moral no trabalho no Acoes relacionadas a assédio moral por més
ano de 2022, média de 6,4 mil agoes por més

25.675

Processos com a tematica assédio moral s6 no
Tribunal Regional do Trabalho da 2° Regiao (SP)

4.500

Processos por ano de assédio sexual. Na média,
foram 378 acoes trabalhistas por més.
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ASSEDIO NAS
EMPRESAS:
COMO SAIR DO
DISCURSO
PARA A
PRATICA? | ersticas que

funcionaram com a
gente




2020-2023

Nossa evolucao

Nivel maior de adesao aos
conceitos do Caédigo, no

2018-2019 caminho de alta
confiabilidade
2015-2017 Revisao e revitalizacao do
I Canal, alinhada com as e Potencializacdo treinamentos e do
. . ~ melhores praticas de papel da BP
Implantacao e consolidacao mercado N codi de  condut
do Canal - foco em ove =~ todige — de  tonduta €
bimento e resolucio de ' treinamento online anual
recebl R ¢ * Relancamento do Canal de Etica . . - -
dentdncias em 04/2018 Governanca das reunioes do Comitée de

Etica
* Terceirizacao do recebimento das
* Lancamento do Canal de Eticaem dentncias - Contato Seguro

07/2015

* Analise e diagnoéstico dos indicadores,
por pracas

* Implantacao de treinamentos

* 1°Céddigo de Conduta especificos sobre ética e processo

* Consolidagio interna do Canal administrativo para apuragao

* Cruzamentos com Pesquisas de Clima

Continuidade 2024-2025

* Assegurar a aderéncia da lideranca e
da operacao ao Codigo de Conduta

e Garantir o conhecimento do Canal
(como e quando procura-lo)

* Buscar superar o indice de confianga a
cada ano na pesquisa de clima oficial



Como funciona

Os registros de denuncias podem ser realizados por meio de ligacao (0800), site ou aplicativo, 24 horas por dia, 7 dias por semana. Em casos de

Fraude, o Canal de Ouvidoria atua em conjunto com a Auditoria. O Comité de Etica exerce governanca da estratégia ética e supervisiona o Canal.

Essa estrutura garante a independéncia e autonomia para a conducao de decisoes de desvios de conduta.
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Interno Auditoria
(SLA 30 dias)
Devolve a
Ouvidoria
Ouvidoria

Gestor e BP
{Para tratativas
Devolve a SLA 7 dias)

Caso demanda Auditoria? ——— g|M

NAO
| _ Conflitos de — SIM
I I Relacionamento?
EMPRESA ! Comite de
NAO Etica

v Decide casos
Abre processo Elaborae estratégicos

. e . reporta
admm:stratlvo, i in ditI:)a dores Acompanha

define acoes e gestao Planos de Acédo

de consequéncias



NOSSOS

pilares

Garante
autonomia e
representa o

tom do topo da
companhia.

Gestaode
Consequéncias

Aplicacao de acoes, medidas
disciplinares e
desligamentos e para os
desvios éticos

PREVENIR

Regras do Cadigo
de Conduta e Etica
e das politicas
internas

AREA DE

.

Acgoes que orientam
os empregados sobre
dilemas éticos e
responsabilidade

Canal de
Denuncias

Reporte de casos
suspeitos de violagao
ao Caédigo de Conduta
e Etica



Escopo de apuracao

Atuar em diversas situacoes:

Assuntos
Criticos

Conflitos de
Relacionamento

Orientacao

—_—

Assédio Moral e Sexual
Discriminacao

Desrespeito

Perseguicao

Abuso de Poder

Uso de Drogas / Bebidas Alcodlicas
Porte de Armas

Agressao fisica ou verbal
Relacionamento amoroso

Vividos no dia a dia com pares,
parceiros ou com gestores

Aconselhamento e apoio,
reclamacoes, sugestoes e elogios
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LICOES
APRENDIDAS

Erramos e
aprendemos
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Ter medo de quem manda Liderancas que sabem
acaba com a saude mental escutar ativamente sao
nao s6 de um individuo fundamentais para a criacao
mas com a de um time de uma cultura ética,
inteiro. saudavel e produtiva.

LIDERANCAS
HUMANIZADAS
fazem a diferenca

Criticar é facil. Criticar
apontando melhorias, poucos
sabem fazer. Colaboradores
que confiam em seus
gestores se sentem muito
mais produtivos e inventivos.
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FALAR DE ETICA
NAO PODE SER
CHATO

E preciso entender o “dialeto” E preciso buscar
da sua organizacao, traduzindo novas formas, de
da melhor forma possivel passar conceitos e
conceitos juridicos e técnicos ensinar as pessoas,

que tem culturas e
historias diferentes

Vamos falar de assédio moral?

https://www.youtube.com/watch?v=bMQTAKGrQY



OUTROS FATORES IMPORTANTES DA
AREA DE ETICA

® Fala o que o juridico W Zelo pela imagem
nao quer ouvir

O Canal de Etica ndo atende o Juridico. Ele fala
a verdade, custe o que custar

O Canal de Etica preza diariamente pela sua
imagem junto aos empregados e administracao

¥ Indicadoresem tempo ©® Nem tudo que é ético, é
real juridico, e vice-versa

As decisoes precisam ser adotadas rapido, sob As decisoes éticas sao as mais dificeis, mas também

pena de ineficacia as que vao garantir a perpeitudade do negodcio a

longo prazo
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“A ETICAE,
ACIMA DE
TUDO, UMA
ESCOLHA”

Mario
Sergio
Cortella



GRATIDAO,

Para Perguntas VITOR CESAR DE FREITAS
. e MORET
e Comentarios
LINKEDIN

www.linkedin.com/in/vitor-césar-de-

freitas-moret-52246bb1




Referéncias

IBC
https://www.ibccoaching.com.br/portal/vida-profissional/quais-os-impactos-da-falta-de-etica-

no-trabalho/

OIT
https://brasil.un.org/pt-br/210241-oit-viol%C3%AAncia-e-ass%C3%A9dio-no-trabalho-afetam-

uma-em-cada-cinco-pessoas

TST
https://tst.jus.br/-/justi%C3%A7a-do-trabalho-recebe-mensalmente-cerca-de-seis-mil-

a%C3%A7%C3%B5es-por-ass%C3%A9dio-moral%C2%A0



https://www.ibccoaching.com.br/portal/vida-profissional/quais-os-impactos-da-falta-de-etica-no-trabalho/
https://www.ibccoaching.com.br/portal/vida-profissional/quais-os-impactos-da-falta-de-etica-no-trabalho/
https://brasil.un.org/pt-br/210241-oit-viol%C3%AAncia-e-ass%C3%A9dio-no-trabalho-afetam-uma-em-cada-cinco-pessoas
https://brasil.un.org/pt-br/210241-oit-viol%C3%AAncia-e-ass%C3%A9dio-no-trabalho-afetam-uma-em-cada-cinco-pessoas
https://tst.jus.br/-/justi%C3%A7a-do-trabalho-recebe-mensalmente-cerca-de-seis-mil-a%C3%A7%C3%B5es-por-ass%C3%A9dio-moral%C2%A0
https://tst.jus.br/-/justi%C3%A7a-do-trabalho-recebe-mensalmente-cerca-de-seis-mil-a%C3%A7%C3%B5es-por-ass%C3%A9dio-moral%C2%A0

	Slide 1
	Slide 2
	Slide 3
	Slide 4
	Slide 5
	Slide 6
	Slide 7
	Slide 8
	Slide 9
	Slide 10
	Slide 11
	Slide 12
	Slide 13
	Slide 14
	Slide 15
	Slide 16
	Slide 17
	Slide 18

